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QUIÉNES SOMOS



Somos 3.788 
funcionarios,
56% mujeres,
con 11 años de 
antigüedad laboral.
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Representados en 
nuestros 5 Gremios y 
Colegio Médico.
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Contamos con:

+500 Médicos.
+1.100 Profesionales.

+1.100 Técnicos.
+300 Administrativos.

+400 Auxiliares.

Y nuestro
Equipo Directivo.

MANUEL GONZÁLEZ
DIRECTOR HPM

NICOLÁS BAEZA
SUBDIRECTOR 

ADMINISTRATIVO

MARÍA GRACIELA GUERRA
SUBDIRECTORA DE LAS 

PERSONAS

MARÍA ELENA FLORES
SUBDIRECTORA DE GESTIÓN 

DEL CUIDADO

TATIANA MAS
COORDINADORA DE GESTIÓN DE 

LA MATRONERÍA

ALFONSO OROPESA
SUBDIRECTOR DE 
GESTIÓN CLÍNICA

CONSTANZA ALVARADO
JEFA UNIDAD DE GESTIÓN 

ESTRATÉGICA

PATRICIA ÁLVAREZ
MÉDICO UNIDAD DE 

GESTIÓN ASISTENCIAL

OSVALDO GASC
MÉDICO UNIDAD DE 

GESTIÓN ASISTENCIAL

MARÍA ISABEL MARTÍNEZ
JEFE DEPARTAMENTO 

EXPERIENCIA DEL USUARIO

BENJAMÍN ROMERO
PROFESIONAL UNIDAD DE 

GESTIÓN ASISTENCIAL



Agradecemos la 
colaboración de 
nuestros 109 
voluntarios y 
voluntarias.
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Somos campo clínico 
para 3.151 

estudiantes de 
nuestra región. 



Hospital Puerto 
Montt, el gran 
vecino del Barrio.
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Foto del hospital y el barrio
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HITOS COMUNICACIONALES



Disminuimos
los tiempos de 
espera en 
Farmacia,
de 187 a 94 
minutos.
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UPC Pediátrica
Realizó milagrosa 

recuperación
de cadete

de Deportes
Puerto Montt.



Nos adjudicamos
un Laboratorio
Biomédico
de impresión 3D,
para pacientes
de maxilofacial.
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Reabrimos
el antiguo Hospital 

Seminario,
+35 Camas.



Cirugía Compleja a 
don Mario 
Dúmenes,
extirpación de 
tumor de 45 kilos.

CUENTA PÚBLICA PARTICIPATIVA HPM



CUENTA PÚBLICA PARTICIPATIVA HPM

Participaron
más de 50 

profesionales,  y 
tuvo una duración 

de más de 12 
horas.



Región de Los Lagos, 
líder
en donación
de órganos.

12 Procuramientos
Ley 19.451.
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NUESTRO TRABAJO



EXPERIENCIA USUARIOS Y FUNCIONARIOS

NORMATIVO Y CALIDAD

ARTICULACIÓN EN RED
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SOSTENER LA
OPERACIÓN HPM

Plan de Trabajo
Gestión 2023.
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SOSTENER LA OPERACIÓN HPM



Campaña de
Invierno 2023.
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Atendemos 
diariamente a 

3.300 usuarios en 
promedio.



Nacieron
con nosotros
3.136 personas.
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Realizamos visitas 
guiadas a 281 gestantes.

Cumplimos
con un 98% de Lactancia 

Materna Exclusiva.
Ley 21.155
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Entregamos cuidados 
oportunos, integrales y de 

calidad.

-30% LPP.

-27% Caídas.

Comité de
Heridas Avanzadas.



Unidad
Pre-Quirúrgica.

Total de Atenciones:

6.407 Enfermería.
550 TENS.
3.027 Procedimientos.
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Presupuesto Ejecutado 
2023

M$ 103.367.070
Recursos Humanos.

M$ 74.074.908
Bienes y Servicios.
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